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EUROPEAN UNION Ured za udruge

Kraj projekta Partnerstva za okolis: Razvoj kapaciteta u zastiti okolisa javnog i civilnog
sektora u Hrvatskoj kroz primjenu servisa Zelenog telefona

Krajem prosinca 2016. godine zavrSio je dvogodi$nji projekt Mreze Zelenih telefona Partnerstva za
okolis: Razvoj kapaciteta u za$titi okoliSa javnog i civilnog sektora u Hrvatskoj kroz primjenu
servisa Zelenog telefona.

Podsje¢amo projekt je financirala EU (90%) u okviru Grant sheme Jacanje potpore organizacijama
civilnog drustva za povecanje transparentnosti i dobrog upravljanja javne uprave u Hrvatskoj u
okviru provedbe | komponente IPA 2011 (Nacionalni program za Hrvatsku u okviru programa IPA —
komponenta “Pomo¢ u tranziciji i izgradnja institucija” za 2011) i Ured za udruge Vlade Republike
Hrvatske.

U provedbi projekta sudjelovale su Clanice Mreze Zelenih telefona Hrvatske - telefona na koji
gradani mogu dojavljivati o raznim problemima okolida i davati prijedloge, a dezurni na telefonu
prenose informaciju nadleznim institucijama.

Za Mrezu Zelenih telefona ovo je jedno veliko iskustvo koje je donijelo mnogo toga
pozitivhog kako za nas tako i za nase korisnike, suradnike i op¢u javnost.

Sve provedene aktivnosti i postignuti rezultati doprinijeli su postizanju opéeg cilja projekta -
izgradnja snaznog partnerstva i ucinkovite dugoro¢ne suradnje izmedu gradana, tijela lokalne i
drzavne vlasti i organizacija civilnog drustva uklju¢enih u zastitu okoliSa i prirode.

Jednogodisnjim istrazivanjem i prikupljanjem podataka o strukturi, nacinima, postupcima i
sredstvima za rad tijela lokalne i drzavne vlasti putem analiza poziva, anketa i intervjua ustanovili
smo koje su nam eventualne prepreke i problemi u ostvarenju tog cilja te smo za njih predloZili
moguca rjeSenja - i sve uobliili u publikaciju Sjedni, tri! koja je distribuirana na 780 elektroni¢kih
adresa nadleznih sluzbi, ali i promovirana putem medija i web i drustvenih stranica partnera i
suradnika na projektu.

Rad na uklanjanju prepreka i problema je zapofeo odmah. Vlastite kapacitete za aktivho
sudjelovanje u rjeSavanju problema zastite okolisa gradili smo educiraju¢i se na radionicama
"Pravni alati u zaStiti okoliSa" i "Novinarstvo i zaStita okoliSa", redovnim medusobnim
komuniciranjem aktivista Zelenih telefona i razmjenjivanjem ideja, razvijanjem napredne aplikacije
za pracenje statistike prijava.

Na transparentnost u radu, tijela lokalne i drzavne vlasti, poticali smo kroz odrZavanje radionica
"Modeli informiranja javnosti". Takoder predstavnicima tijela lokalne i drZzavne vlasti omoguceno je
predstavljanje vlastitog rada putem sudjelovanja u radijskim/TV emisijama i putem stranica na
drustvenim mrezama partnera na projektu.

Gradane smo pozivali na suradnju, ali i educirali o mogucénostima za aktivno sudjelovanje u zastiti
okolisa i prirode putem redovnih radijskih ili TV emisija o radu Zelenih telefona. Osim toga
pripremili smo, tiskali i distribuirali publikaciju o aktivnom sudjelovanju u zastiti okoliSa i prirode



naslova Moze$ i ti! Publikacija nudi 20 rjeSenja za 20 okoliSnih problema i nadamo se da ce
potaknuti gradane da otvoreno i javnho govore o problemima koji se ti€u svih nas, i postanu
odgovorni gradani i Clanovi naSe lokalne, ujedno i globalne zajednice.

Suradnja sa tijelima i sluzbama lokalne i drzavne vlasti u zastiti okoliSa i prirode ojacana je i na
okruglim stolovima kroz zajedni¢ku diskusiju o lokalnim okoliSnim problemima i sudjelovanjem na
zajedni¢kim akcijama na uklanjanju tih problema. Time smo doprinijeli i rjieSavanju specifi¢nih
lokalnih problema vezanih za za$titu okolida i prirode. Potpisano je 6 Sporazuma o suradnji na
rieSavanju problema u okoliSu.

Aktivisti Zelenih telefona Hrvatske svakodnevno su pruzali pomo¢ gradanima u rjeSavanju
okolisnih problema, ali i educirali ih o moguénostima aktivhog sudjelovanju u zastiti okoliSa i
prirode. U svom radu aktivisti su koristili pomo¢ novo-razvijenih alata kao $to je mailing lista
vanjskih stru¢njaka za pojedina podrucja i sastavnice okoliSa. Osim §to krati i olakSava rjeSavanje
prijava ovaj alat doprinosi i pove¢anom udjelu uspjesno rijeSenih problema.

No, kraj projekta nije kraj i izgradnji snaznog partnerstva i u€inkovite dugoro¢ne suradnje izmedu
gradana, tijela lokalne i drzavne vlasti i organizacija civilnog drustva ukljucenih u zastitu okolisa i
prirode.

SadrZaj ovog priopcéenja iskljuciva je odgovornost Zasstitarsko-ekoloSke organizacije Nobilis i ni na
koji se naCin ne moZe smatrati da odraZava gledista Europske unije i Ureda Vlade Republike
Hrvatske za udruge.



